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O seu condomínio, mais perto.
Contas claras, documentos à mão e pedidos com acompanhamento. Uma forma simples de
saber o que se passa no seu prédio e falar com quem cuida dele.

Perceba as contas. Sem
procurar em mensagens.
Consulte as contas publicadas do condomínio, a
situação das suas quotas e o fundo de reserva
identificado separadamente. Veja a data de publicação
para saber a que período corresponde a informação.

Contas do prédio e quotas da sua fração

Fundo de reserva apresentado separadamente

Informação financeira publicada pela administração

Ecrãs reais da app com dados fictícios, capturados em setembro de
2026. Interface apresentada em inglês; disponível em português e
inglês. O aspeto pode evoluir.
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Um problema reportado. Um próximo
passo visível.
Comunique uma avaria e acompanhe a evolução do pedido. Quando a administração atualiza o
processo, pode consultar o estado, o responsável e o próximo passo, sem perder o contexto da
conversa.

Siga o pedido

Consultar estado, responsável e atualizações

Converse com contexto

Pergunte sobre uma despesa ou documento, com
a referência associada à mensagem.

Conversa de demonstração com a equipa de administração, usando dados fictícios.

Ecrãs reais da app com dados fictícios, capturados em setembro de 2026. Interface apresentada em inglês; disponível em
português e inglês. O aspeto pode evoluir.
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Os documentos certos, no mesmo lugar.

Encontre documentos por pesquisa, categoria ou ano. Consulte
os registos disponibilizados para si, incluindo atas e documentos
do condomínio.

Chegue à assembleia com contexto.
Veja a data, o local e a ordem de trabalhos da assembleia.
Quando são recolhidas preferências preliminares, ajudam a
preparar a discussão; as decisões formais continuam a
pertencer à assembleia.

As preferências preliminares não substituem votos formais nem
deliberações aprovadas.

Acesso pessoal. Apoio humano.

1 Receba o convite

A administração associa o seu email ao condomínio e à
fração e envia-lhe as instruções de acesso.

2 Entre com o seu email

Confirme o código enviado para o seu email. Consulte
apenas a informação para a qual tem autorização.

3 Escolha como acompanhar

Use o portal no navegador. Para acesso à app móvel,
peça à equipa as instruções e a disponibilidade para o
seu dispositivo.

Prefere falar connosco por email? A equipa continua disponível. A app aproxima-o da administração e
mantém a informação organizada.

Ecrãs reais da app com dados fictícios, capturados em setembro de 2026. Interface apresentada em inglês; disponível em
português e inglês. O aspeto pode evoluir.
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Em preparação · Disponibilidade a confirmar com a equipa

Um endereço para o seu condomínio.
Estamos a preparar um email próprio para cada condomínio: um ponto de contacto simples para enviar
faturas, comunicar problemas e falar com a administração.

Avenida de Roma, 42 · Lisboa

roma42@condominios.kastor.pt

Demonstração com dados fictícios. Endereço de email não ativo.

Um contacto fácil de guardar

Condóminos e fornecedores saberão para onde
enviar questões, faturas e documentos.

Histórico do prédio

A correspondência poderá ficar associada ao
condomínio, em vez de dispersa por caixas de
email pessoais.

Acompanhamento pela equipa

O objetivo é associar cada pedido a um
responsável e a um próximo passo, evitando
mensagens esquecidas ou respostas duplicadas.

Documentos com contexto

As faturas poderão chegar ao prédio certo e ser
revistas antes de serem registadas ou
disponibilizadas a quem tem acesso.

1. Enviar

O fornecedor envia uma fatura
para o endereço do condomínio.

2. Rever

A equipa confirma o prédio, o
documento e o que é necessário
fazer.

3. Acompanhar

O objetivo é ligar o documento
ao respetivo registo e manter o
histórico e o estado
organizados.

Fluxo previsto, ainda não disponível como serviço completo. Receber uma fatura não significa aprová-la ou
pagá-la. A caixa de email será gerida pela equipa; mensagens privadas não serão partilhadas com todos os
condóminos.

Veja como seria no seu condomínio.
Numa demonstração acompanhada, percorremos as contas, os pedidos e os documentos com dados
fictícios e respondemos às suas perguntas.

Pedir uma demonstração · hello@kastor.pt
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