kastor

CONTAS

O seu condominio, mais perto.

Contas claras, documentos a méo e pedidos com acompanhamento. Uma forma simples de
saber 0 que se passa no seu prédio e falar com quem cuida dele.

Perceba as contas. Sem
procurar em mensagens.

Consulte as contas publicadas do condominio, a
situagcdo das suas quotas e o fundo de reserva
identificado separadamente. Veja a data de publicacéo
para saber a que periodo corresponde a informacao.

® Contas do prédio e quotas da sua fracédo
® Fundo de reserva apresentado separadamente

® [nformacéo financeira publicada pela administracao

Ecras reais da app com dados ficticios, capturados em setembro de
2026. Interface apresentada em inglés; disponivel em portugués e
inglés. O aspeto pode evoluir.
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Avenida de Roma,
42

Unit A

Invitations and buildings >

Accounts for September 2026 - version 1 - published
22/09/2026

MY DUES - A ® Overdue

25,00 €

1 months behind

Outstanding Monthly quota
25,00 € 65,00 €

Talk to the administration

THE BUILDING

6 Building balance O Reserve fund

o Ask Kastor anything
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PEDIDOS E CONVERSAS

Um problema reportado. Um proximo
pPasso visivel.

Comunique uma avaria e acompanhe a evolucdo do pedido. Quando a administracdo atualiza o
processo, pode consultar o estado, o responsavel e o proximo passo, sem perder o contexto da

conversa.

Siga o pedido

Consultar estado, responsavel e atualizactes

Issues

Report a problem or get urgent help

Entrance door closer Scheduled

The door is closing too quickly. The
replacement part has arrived and the
technician is booked.

Responsible: Mariana Costa
Next step: Replace and adjust the door closer
Planned for: 25/09/2026

Action needed: Please keep the entrance
clear on Friday morning.

o——=¢€
Received Scheduled Resolved

18/09/2026

Stairwell lighting Resolved

The third-floor light was replaced and checked
on 16 September.

Responsible: Mariana Costa

“ Ask Kastor anything

0 22 P &

Accounts  Meetings Issues Documents

Converse com contexto

Pergunte sobre uma despesa ou documento, com
a referéncia associada a mensagem.

September cleaning invoic
Administration

e

Does the September cleaning

invoice include the entrance
windows?

Fatura-Limpeza-2026-09.pdf -
Version 1

Yes, Ana. The €180 invoice covers
the weekly stairwell cleaning and
the entrance windows. The work
was completed on 18 September.

o Mariana Costa - 11:18

+

Write your message...

Conversa de demonstragdo com a equipa de administracao, usando dados ficticios.

Ecras reais da app com dados ficticios, capturados em setembro de 2026. Interface apresentada em inglés; disponivel em

portugués e inglés. O aspeto pode evoluir.
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k aS t O r DOCUMENTOS, REUNIOES E ACESSO

Os documentos certos, no mesmo lugar.

Encontre documentos por pesquisa, categoria ou ano. Consulte
0s registos disponibilizados para si, incluindo atas e documentos
do condominio.

Meetings

Autumn condominium meeting

Chegue a assembleia com contexto.

Date & time 15 Oct 2026 at 18:00

Veja a data, o local e a ordem de trabalhos da assembleia.
e e e Ty o Quando sao recolhidas preferéncias preliminares, ajudam a
replace formal votes or approved assembly decisions preparar a discusséo; as decis6es formais continuam a
pertencer a assembleia.

Location Avenida de Roma, 42

1. Entrance lighting upgrade
Discuss LED lighting for the entrance and stairwell

Estimated budget: €450. ‘ As preferéncias preliminares ndo substituem votos formais nem
For 0 - Against O - Abstentions O de“berag(’jes aprovadaS

In favour Against Abstain

Acesso pessoal. Apoio humano.

1 Receba o convite

A administragdo associa o seu email ao condominio e a
fracdo e envia-lhe as instrugdes de acesso.

2  Entre com o seu email

Confirme o codigo enviado para o seu email. Consulte
apenas a informacdao para a qual tem autorizacéo.

3 Escolha como acompanhar

Use o portal no navegador. Para acesso a app movel,
peca a equipa as instrugdes e a disponibilidade para o
seu dispositivo.

Prefere falar connosco por email? A equipa continua disponivel. A app aproxima-o da administragéo e
mantém a informacédo organizada.

Ecrés reais da app com dados ficticios, capturados em setembro de 2026. Interface apresentada em inglés; disponivel em
portugués e inglés. O aspeto pode evoluir.
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EMAIL DO CONDOMINIO

Em preparacéo - Disponibilidade a confirmar com a equipa

Um endereco para o seu condominio.

Estamos a preparar um email préprio para cada condominio: um ponto de contacto simples para enviar
faturas, comunicar problemas e falar com a administracao.

Avenida de Roma, 42 - Lisboa

roma42@condominios.kastor.pt

Demonstracdo com dados ficticios. Endereco de email ndo ativo.

Um contacto facil de guardar

Condominos e fornecedores saberéo para onde
enviar questdes, faturas e documentos.

Acompanhamento pela equipa

O objetivo é associar cada pedido a um
responsavel e a um préximo passo, evitando
mensagens esquecidas ou respostas duplicadas.

1. Enviar 2. Rever

O fornecedor envia uma fatura
para o endereco do condominio.
fazer.

A equipa confirma o prédio, o
documento e o que é necessario

Historico do prédio

A correspondéncia podera ficar associada ao
condominio, em vez de dispersa por caixas de
email pessoais.

Documentos com contexto

As faturas poderao chegar ao prédio certo e ser
revistas antes de serem registadas ou
disponibilizadas a quem tem acesso.

3. Acompanhar

O objetivo é ligar o documento
ao respetivo registo e manter o
histoérico e o estado
organizados.

Fluxo previsto, ainda ndo disponivel como servigco completo. Receber uma fatura nédo significa aprova-la ou
pagé-la. A caixa de email sera gerida pela equipa; mensagens privadas néo serdo partilhadas com todos os

conddéminos.

Veja como seria ho seu condominio.

Numa demonstracdo acompanhada, percorremos as contas, os pedidos e os documentos com dados

ficticios e respondemos as suas perguntas.

Pedir uma demonstragéo - hello@kastor.pt
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